BULGU FORMU
	Bulgunun Önem Düzeyi: 
	  Yüksek.
	İlgili Çalışma Kâğıdı Referans No: 
	  --------


	Bulgunun Konusu:
	İdari ve Teknik Şartnamede, mevzuat hükümlerine uygun olmayan hükümlerin yer alması.


	  1. Tespit:  


İhale dosyasında bulunan ihale dokümanına ait belgeler incelendiğinde; 
A- İdari Şartname: 
1- Hizmet Alımı İhaleleri Uygulama Yönetmeliğinde, birden fazla gerçek veya tüzel kişinin iş ortaklığı oluşturmak suretiyle her türlü ihaleye katılabileceği; yeterlik değerlendirmesi için gereken belgelerin ve bu belgelerde aranacak kriterlerin ihale ilanı ve idari şartnamede gösterilmesinin zorunlu olduğu; iş ortaklıklarının ihaleye katılabilmek için sunacakları belgelerin belirlenmesinde ve yeterlik kriterlerine ilişkin değerlendirmede Yönetmelikte yer alan düzenlemelerin esas alınacağı öngörülmüştür. Nitekim servis ihalesinde ortak girişim olarak ihaleye katılan istekliler bulunmaktadır. Ancak idari şartnamenin 7.4 ve 7.5 maddelerinde, ortak girişim olarak ihaleye katılma halinde istenecek belgeler düzenlenmemiştir.

2- İdari şartnamede, hizmetin yerine getirilmesinde alt yüklenici çalıştırılmayacağı öngörüldüğü halde, 7.1 maddenin (g) bendinde alt yüklenici çalıştırılmasına izin verilmesi halinde istenecek belgeler düzenlenmiştir.

3- Şartnamenin “İhaleye Katılabilmek İçin Gereken Belgeler ve Yeterlik Kriterleri” başlıklı 7. maddesinin 5. fıkrasının “Makine, teçhizat ve diğer ekipmana ait belgeler ve kapasite raporu” başlıklı 2. bendinde “Söz konusu alım ile ilgili olarak ayrıntıları teknik şartnamede belirtilen 136 adet araç istenmektedir. Tüm araçlar 2000 model veya üstü olacaktır. Söz konusu hizmetin niteliği göz önünde bulundurulduğunda, olası aksaklıkları ve idare mağduriyetini engellemek amacı ile bu 136 araçtan % 10’unun (14 adet) isteklilerin kendi malı olması şartı aranmaktadır…” hükmünün yer aldığı görülmüştür. 

Bakanlığımızda kullanılan servis araçları incelendiğinde, Koçlar Turizm tarafından idareye bildirilen ve kendi şirketlerine ait olduğu bildirilen 14 adet servis aracından sadece 4 adedinin Bakanlığımızın personel taşımacılığında kullanıldığı, diğer 132 adet servis aracının ise şirkete taşeron olarak iş yaptıkları tespit edilmiştir. Bu durum, idari şartnamedeki % 10 araç sahipliği şartının hizmetin bir gereği olmadığını göstermektedir.
4- Kamu İhale Kurumu tarafından hazırlanan Açık İhale Usulü İle İhale Edilen Hizmet Alımlarında Uygulanacak Tip İdari Şartnamenin, 7.1 maddesinin (h) bendinde, ihale konusu işin yerine getirilmesi için alınması zorunlu olan ve ilgili mevzuatında o iş için özel olarak düzenlenen sicil, izin, ruhsat ve benzeri belgelerin olması durumunda bunların bu bende yazılması istendiği halde gereği yapılmamıştır.
5- İdari şartnamenin teklif fiyata dâhil olan giderlerle ilgili 25.1 maddesinin, tip şartnamede de yer aldığı üzere “ vergi, resim ve harç giderleri” olarak yazılması gerekirken “ İstekliler tekliflerine vergi (KDV hariç), resim, harç ve benzeri giderleri dâhil edeceklerdir” denilmek suretiyle belirsizliğe yol açan  “benzeri gider” ifadesine yer verilmiştir.
B- Teknik Şartname:
1- Teknik şartnamenin 8. maddesinde, öngörülemeyen durumlar nedeniyle iş artışının zorunlu olması halinde sözleşme bedelinin % 20’sine kadar oran dâhilinde aynı yükleniciye yaptırmaya idarenin yetkili olduğu belirtilmektedir. Yüklenici ile imzalanan sözleşmede, Yönetmelik ekinde yer alan tip sözleşmeye uygun olarak, sözleşme kapsamında yaptırılabilecek ilave işler ve iş eksilişi düzenlenmiştir.  Teknik şartname, işin teknik ayrıntılarını ve işin yerine getirilmesi için gerekli olan mesleki ve teknik yükümlülükleri gösteren bir doküman olduğu halde sözleşmede yer alan iş artışı ile ilgili hükme teknik şartnamede de yer verilmiştir.
	  2. Riskler ve Etkileri:  


İdare tarafından hazırlanan idari ve teknik şartnamelerde yer alan hükümlerin, birbirleriyle çelişmemesi; bu hükümlerin ilgili tüm mevzuata ve hizmetin niteliğine tam uygun olarak hazırlanması gerekmektedir. Aksi takdirde, ihtiyaçların uygun şartlarla karşılanmasında ve hizmetin yürütülmesinde zafiyet ortaya çıkacaktır. 
	  3. Kriterler:


4734 sayılı Kamu İhale Kanununun:

İhale ve ön yeterlik dokümanının içeriği ve idari şartnamede yer alması zorunlu hususlar başlıklı 27. maddesinde:

 İhale dokümanında; isteklilere talimatları da içeren idari şartnameler ile yaptırılacak işin projesini de kapsayan teknik şartnameler, sözleşme tasarısı ve gerekli diğer belge ve bilgiler bulunur. 

İdari şartnamede ihale konusuna göre asgari aşağıdaki hususların belirtilmesi zorunludur:

a) İşin adı, niteliği, türü ve miktarı, hizmetlerde iş tanımı.

b) İdarenin adı, adresi, telefon ve faks numarası.
            

c) İhale usulü, ihale tarih ve saati ile tekliflerin nereye verileceği.
            

d) İsteklilere talimatlar.
            

e) İsteklilerde aranılan şartlar, belgeler ve yeterlik kriterleri.
           

f) İhale dokümanında açıklama isteme ve yapılma yöntemleri.
            

g) Tekliflerin geçerlilik süresi.
            

h) İhaleye konsorsiyumların teklif verip veremeyeceği, ihale konusu işin tamamına veya bir kısmına teklif verilmesinin mümkün olup olmadığı, mal alımı ihalelerinde alternatif teklif verilip verilemeyeceği, verilebilecekse alternatif tekliflerin nasıl değerlendirileceği.
            

i) Ulaşım, sigorta, vergi, resim ve harç giderlerinden hangisinin teklif fiyatına dâhil olacağı.
           

j) Tekliflerin alınması, açılması ve değerlendirilmesinde uygulanması gereken ve bu Kanunda belirtilen usul ve esaslar.
            

k) İhale kararının alınmasından sözleşmenin imzalanmasına kadar uygulanması gereken ve bu Kanunda belirtilen usul ve esaslar.
           

l) İhalenin sadece yerli isteklilere açık olup olmadığı ve yerli istekliler lehine fiyat avantajı uygulanıp uygulanmayacağı.
           

m) Teklif ve sözleşme türü.
            

n) Geçici ve kesin teminat oranları ile teminatlara ait şartlar.
            

o) İhale saatinden önce ihalenin iptal edilmesinde idarenin serbest olduğu.
            

p) Bütün tekliflerin reddedilmesi ve ihalenin iptal edilmesinde idarenin serbest olduğu.
            

r) İhale konusu işin başlama ve bitirme tarihi, yapılma yeri, teslim şartları ve gecikme halinde alınacak cezalar.
           

s) Ödeme yeri ve şartlarıyla avans verilip verilmeyeceği, verilecekse şartları ve miktarı ile sözleşme konusu işler için eğer ödenecekse fiyat farkının ne şekilde ödeneceği.
t) Süre uzatımı verilebilecek haller ve şartları ile sözleşme kapsamında yaptırılabilecek iş artışları ile iş eksilişi durumunda karşılıklı yükümlülükler.  

u) Vergi, resim ve harçlar ile sözleşme ile ilgili diğer giderlerin kimin tarafından ödeneceği.
            

v) Yapım işlerinde iş ve işyerinin sigortalanması ile yapı denetimi ve sorumluluğuna ilişkin şartlar.
            

y) Denetim, muayene ve kabul işlemlerine ilişkin şartlar.
            

z) Anlaşmazlıkların çözümü.
Hizmet Alımı İhaleleri Uygulama Yönetmeliğinin:

İhale ve ön yeterlik dokümanının içeriği başlıklı 12. maddesinde:
İhale dokümanında; isteklilere talimatları da içeren idari şartname, sözleşme tasarısı ve teknik şartname ile gerekli diğer belge ve bilgiler bulunur. 
İhale veya ön yeterlik dokümanında yapılan düzenlemeler birbirine aykırı olamaz.
İdari şartname başlıklı 14. maddesinde:

İdare, uygulayacağı ihale usulüne ilişkin bu Yönetmelik ekinde yer alan tip idari şartnameyi esas alarak idari şartnamesini hazırlar. Tip idari şartnamede boş bırakılan veya dipnota alınan hususlar, işin özelliğine göre 4734 sayılı Kanun, 5/1/2002 tarihli ve 4735 sayılı Kamu İhale Sözleşmeleri Kanunu ve diğer mevzuat hükümlerine aykırı olmayacak şekilde düzenlenir.

(2) İdare, tip idari şartnamede düzenlenmeyen, ancak işin özelliğine göre düzenlenmesine gerek duyulan hususları, 4734 ve 4735 sayılı Kanunlar ile diğer mevzuat hükümlerine aykırı olmamak koşuluyla, maddeler halinde düzenleyerek “Diğer Hususlar” bölümüne ekleyebilir.
Teknik şartname başlıklı 16. maddesinde:

İşin teknik ayrıntılarını ve şartlarını gösteren bir teknik şartname hazırlanarak ihale dokümanına dâhil edilir. Teknik şartnamelerde belirlenecek teknik kriterlerin, verimliliği ve fonksiyonelliği sağlamaya yönelik olması, rekabeti engelleyici hususlar içermemesi ve bütün istekliler için fırsat eşitliği sağlaması zorunludur. 
Teknik şartnamede, varsa ulusal ve/veya uluslararası teknik standartlara uygunluğu sağlamaya yönelik düzenlemeler de yapılır. Bu şartnamede teknik özelliklere ve tanımlamalara yer verilir. Belli bir marka, model, patent, menşei, kaynak veya ürün belirtilemez ve belirli bir marka veya modele yönelik özellik ve tanımlamalara yer verilemez. Ancak, ulusal ve/veya uluslararası teknik standartların bulunmaması veya teknik özelliklerin belirlenmesinin mümkün olmaması hallerinde "veya dengi" ifadesine yer verilmek şartıyla marka veya model belirtilebilir.
Teknik şartnamenin idare tarafından hazırlanması esastır. Ancak, işin özelliğinin gerektirdiği hallerde ihale yetkilisi tarafından onaylanması kaydıyla teknik şartname, Kanun hükümlerine uygun olarak danışmanlık hizmet sunucularına hazırlattırılabilir. 
Teknik şartnamede ihale konusu işte kullanılacak makine, malzeme ve ekipmanın kullanım kılavuzlarına yönelik düzenleme yapılabilir.

Yeterliğin belirlenmesinde uyulacak ilkeler başlıklı 28. maddesinde:
Ekonomik ve mali yeterlik ile mesleki ve teknik yeterliğin saptanması amacıyla öngörülecek değerlendirme kriterleri ve istenecek belgeler, rekabeti engelleyecek şekilde belirlenemez.
Yeterlik değerlendirmesi için istenecek belgelerin ve yeterlik değerlendirmesinde aranılacak kriterlerin, ihale veya ön yeterlik ilanı ile idari şartnamede veya ön yeterlik şartnamesinde ya da davet yazısında belirtilmesi zorunludur.
Sözleşmenin yürütülmesi aşamasındaki mesleki ve teknik yükümlülüklere yönelik düzenlemeler başlıklı 30. maddesinde:

İdari şartnamede yeterlik kriteri olarak belirlenmeyen, ancak sözleşmenin yürütülmesi aşamasında işin yerine getirilmesi için gerekli olduğu öngörülen mesleki ve teknik yükümlülüklere yönelik düzenlemeler teknik şartnamede yer alır. Bu düzenlemelerde, işin niteliği ile bu Yönetmelik ve ilgili mevzuat hükümleri esas alınır. Bu yükümlülüklere ilişkin olarak yüklenici tarafından hangi belgelerin idareye sunulması gerektiğinin teknik şartnamede açıkça düzenlenmesi zorunludur.
Bu Yönetmeliğin ilgili maddeleri uyarınca idarelerce belirlenmesi zorunlu olan mesleki ve teknik yeterlik kriterlerine ve bu kapsamda istenecek belgelere teknik şartnamede yer verilemez.

Makine, teçhizat ve diğer ekipmana ilişkin belgeler ve kapasite raporu başlıklı 41. maddesinde:
İşin yapılabilmesi için gerekli görülen makine, teçhizat ve diğer ekipmanın sayısına ve niteliğine dokümanda yer verilir. Makine, teçhizat ve ekipman için kendi malı olma şartının aranmaması esastır. Ancak idare, işin niteliğinin gerektirdiği hallerde, ihale konusu işin yapılabilmesi için adaya veya istekliye ait olmasını gerekli gördüğü makine, teçhizat ve diğer ekipmanı yeterlik kriteri olarak belirleyebilir. Bu durumda, makine, teçhizat ve diğer ekipmanın, teknik kriterlerine yönelik olarak dokümanda düzenleme yapılmış ise, bu niteliğe yönelik belgelerin de başvuru veya teklif kapsamında sunulması zorunludur.
Kamu İhale Genel Tebliğinin:

Tesis, makine, teçhizat ve diğer ekipmana ilişkin belgeler” başlıklı 9. maddesinde: 

İhale Uygulama Yönetmeliklerinin tesis, makine, teçhizat ve diğer ekipmana ilişkin belgeleri düzenleyen maddelerinde kendi malı olma şartının aranmamasının esas olduğu hükme bağlanmıştır. İdareler tarafından bazı tesis, makine, teçhizat ve diğer ekipman için aday veya isteklinin kendi malı olma şartının aranması durumunda; kendi malı olması istenen tesis, makine, teçhizat ve diğer ekipmanın teknik kriter ve özelliklerine ön yeterlik şartnamesi veya idari şartnamede yer verilecek, aday veya istekliler de kendi malı olan tesis, makine, teçhizat ve diğer ekipmanı; ruhsat, demirbaş veya amortisman defterinde kayıtlı olduğuna dair noter tespit tutanağı ya da yeminli mali müşavir (YMM) raporu veya serbest muhasebeci mali müşavir (SMMM) raporu ile tevsik edeceklerdir. Makine, teçhizat ve diğer ekipman için kendi malı olma koşulunun aranmaması durumunda ise aday veya isteklilerden başvuru veya teklifleri kapsamında (taahhütname, yapı araçları taahhütnamesi, kira sözleşmesi, vb.) herhangi bir belge sunmaları istenmeyecektir. 
denilmektedir.
	  4. Öneriler


A- İdari Şartnameye ilişkin olarak; 

1- Hizmet Alımı İhaleleri Uygulama Yönetmeliğinde, birden fazla gerçek veya tüzel kişinin iş ortaklığı oluşturmak suretiyle her türlü ihaleye katılabileceği; yeterlik değerlendirmesi için gereken belgelerin ve bu belgelerde aranacak kriterlerin ihale ilanı ve idari şartnamede gösterilmesinin zorunlu olduğu; iş ortaklıklarının ihaleye katılabilmek için sunacakları belgelerin belirlenmesinde ve yeterlik kriterlerine ilişkin değerlendirmede Yönetmelikte yer alan düzenlemelerin esas alınacağı öngörülmüş olup, servis ihalesinde ortak girişim olarak ihaleye katılan istekliler için idari şartnamenin 7.4 ve 7.5 maddelerinde, ortak girişim olarak ihaleye katılma halinde istenecek belgelerin de düzenlenmesi gerekmektedir.
2- Hizmet Alımı İhaleleri Uygulama Yönetmeliğinin eki olan tip idari şartnamenin, 7.1 maddesinin (g) bendinde alt yüklenici çalıştırılmasına izin verilmesi halinde alt yüklenici kullanacak olan isteklinin alt yüklenicilere yaptırmayı düşündüğü işlerin listesinin teklifleri kapsamında idareye sunmaları öngörülmüştür. Alt yüklenici çalıştırılmasına izin verilmeyen ihalelerde bu düzenlemenin hazırlanacak idari şartnamede yer almaması gerekmektedir. 
3-  Hizmet Alımı İhaleleri Uygulama Yönetmeliğinin Yeterliğin belirlenmesinde uyulacak ilkeler başlıklı 28. maddesinde:“ekonomik ve mali yeterlik ile mesleki ve teknik yeterliğin saptanması amacıyla öngörülecek değerlendirme kriterleri ve istenecek belgeler, rekabeti engelleyecek şekilde belirlenemez.”; aynı Yönetmeliğin Makine, teçhizat ve diğer ekipmana ilişkin belgeler ve kapasite raporu başlıklı 41. maddesinde: “işin yapılabilmesi için gerekli görülen makine, teçhizat ve diğer ekipmanın sayısı ve niteliğine dokümanda yer verilir. Makine, teçhizat ve ekipman için kendi malı olma şartının aranmaması esastır. Ancak idare, işin niteliğinin gerektirdiği hallerde, ihale konusu işin yapılabilmesi için adaya veya istekliye ait olmasını gerekli gördüğü makine, teçhizat ve diğer ekipmanı yeterlik kriteri olarak belirleyebilir” hükmü bulunmaktadır. 
Bakanlığımızda kullanılan servis araçları incelendiğinde, Koçlar Turizm tarafından idareye bildirilen ve kendi şirketlerine ait olduğu beyan edilen 14 adet servis aracından sadece 4 adedinin Bakanlığımızın personel taşımacılığında kullanıldığı, diğer 132 adet servis aracının ise şirkete taşeron olarak iş yaptıkları tespit edilmiştir. Bu durum, idari şartnamedeki % 10 araç sahipliği şartının hizmetin bir gereği olmadığını göstermektedir. Bu nedenle, ihaleye girecek firmalardan, kiralanacak araç sayısının % 10’una (14 adet) sahip olunmasının istenmesi, yönetmeliğe aykırı olduğu gibi, bu durum 14 araçtan az servis aracına sahip olan taşıma şirketlerinin ihaleye katılamamasına, bu nedenle de ihaledeki rekabetin azalmasına ve ihtiyacın daha pahalı bir şekilde karşılanması gibi olumsuzluklara sebep olabilecektir.
Bu gerekçeler çerçevesinde, idari şartnamenin “İhaleye Katılabilmek İçin Gereken Belgeler ve Yeterlik Kriterleri” başlıklı 7. maddesinin 5. fıkrasında yer alan, teknik şartnamede belirtilen 136 adet araçtan % 10’unun (14 adet) isteklilerin kendi malı olması şartının, bir sonraki idari şartnameden kaldırılması gerekli görülmektedir.
3-  Kamu İhale Genel Tebliğinin yukarıda zikredilen amir hükmü gereğince, bundan böyle yapılacak ihalelerde, makine, teçhizat ve diğer ekipman için kendi malı olma koşulunun aranmaması durumunda, isteklilerden belge istenmemesi gerekmektedir. 

4-İdari şartnamede yer alan hükümler, gerek idarece yaklaşık maliyetin hesaplanması gerekse isteklilerce teklif edecekleri fiyatların belirlenmesinde belirleyici olduğundan, idari şartnamenin teklif fiyata dâhil olan giderlerle ilgili 25.1 maddesinde “benzeri gider” ifadesine yer verilmemesi, tip şartnamede de yer aldığı üzere “ vergi, resim ve harç giderleri” şeklinde yazılması gerekmektedir.
B- Teknik Şartnameye ilişkin olarak; .
4- Teknik şartnamenin 8. maddesinde, öngörülemeyen durumlar nedeniyle iş artışının zorunlu olması halinde sözleşme bedelinin % 20’sine kadar oran dâhilinde aynı yükleniciye yaptırmaya idarenin yetkili olduğu belirtilmektedir. Yüklenici ile imzalanan sözleşmede, Yönetmelik ekinde yer alan tip sözleşmeye uygun olarak, sözleşme kapsamında yaptırılabilecek ilave işler ve iş eksilişi düzenlenmiştir.  Esasen teknik şartname, işin teknik ayrıntılarını ve işin yerine getirilmesi için gerekli olan mesleki ve teknik yükümlülükleri gösteren bir dokümandır. Sözleşmede yer alması gereken hususlara teknik şartnamede yer verilmemelidir
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